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PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO EL 16 DE NOVIEMBRE DE 2018
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
JEFATURA DE GOBIERNO
ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL PROTOCOLO ALBA PARA LA CIUDAD DE MEXICO

JOSE RAMON AMIEVA GALVEZ, JEFE DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 122,
APARTADO A, BASE Ill, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, CON RELACION A LOS
TRANSITORIOS PRIMERO, SEGUNDO Y QUINTO DEL DECRETO POR EL QUE SE DECLARAN REFORMADAS Y DEROGADAS
DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN MATERIA DE LA
REFORMA POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; 8, FRACCION II, 12, FRACCIONES |, IV, VI, VIl Y VIII, 67, FRACCION II, Y 90 DEL
ESTATUTO DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL; 5°, PRIMER PARRAFO, 6°, 7°, PRIMER PARRAFO, 12, PRIMER PARRAFO, 14,
Y 15, DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL; Y,

CONSIDERANDO

Que el 16 de noviembre de 2009, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, emitié la sentencia en el caso Gonzalez y otras (“Campo
Algodonero”) vs. México, en la cual resolvié que existia responsabilidad Internacional del Estado, debido a la omisién ante diversas
violaciones a los derechos humanos de las mujeres de Ciudad Juarez Chihuahua, mismos que se encuentran reconocidos en la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

Que asimismo, establece que el Protocolo Alba, o cualquier otro dispositivo andlogo en Ciudad Juarez, Chihuahua, debera, entre otros
aspectos, implementar blsquedas de oficio y sin dilacién alguna, como una medida para proteger la vida, la libertad y la integridad de la
persona desaparecida; establecer un trabajo coordinado y sistematizado entre las diferentes autoridades para localizar a la persona
desaparecida; eliminar cualquier obstaculo de hecho o de derecho, entre los que se encuentran, exigir investigaciones o procedimientos
preliminares, que le reste efectividad a la busqueda o haga imposible su inicio asi como, priorizar las blusquedas en las areas donde
razonablemente sea mas probable encontrar a la persona desaparecida, sin descartar arbitrariamente otras posibilidades o areas de
blsqueda, por lo que tratandose de la desaparicion de una nifia, las diligencias citadas deberan ser mas urgentes y rigurosas.

Que la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cumplimiento a la Sentencia de Campo Algodonero, aprob6 los Lineamientos
Generales para la estandarizacion de investigaciones de los delitos relacionados con desapariciones de mujeres, del delito de violacion de
mujeres y del delito de homicidios de mujeres por razones de género.

Que para dar cumplimiento a las disposiciones referidas, el 04 de octubre de 2012, se publicé en la entonces Gaceta Oficial del Distrito
Federal, el Acuerdo A/015/2012 del C. Procurador General de Justicia del Distrito Federal, por el que se emite el Protocolo para la
Busqueda Inmediata de Personas en Situacion de Extravio o Ausencia, en Especial de Mujeres, Nifias, Nifios y Adolescentes; instrumento
de observancia obligatoria para las personas servidoras publicas de dicha Institucion, que participen en las investigaciones que se inicien
por extravio o ausencia de personas.

Que con el objetivo de fortalecer y generar acciones de coordinacion institucional para prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar la
violencia feminicida en la Ciudad de México, el 15 de noviembre de 2013 se publicé en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal, el
Acuerdo por el que se crea el “Plan de Accion Interinstitucional para la prevencién, atencion, sancién y erradicacion de la violencia
feminicida en el Distrito Federal”, mismo que en su Eje de Accién 7 sefiala acciones para fortalecer mecanismos de busqueda inmediata,
localizacion y recuperacion de mujeres y nifias desaparecidas, extraviadas y ausentes.

Que el dia 4 de diciembre de 2017, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, emiti6 la Guia para la
aplicacion del Protocolo de Atencién, Reaccion y Coordinacion entre Autoridades Federales, Estatales y Municipales en caso de Extravio de
Mujeres y Nifias Protocolo Alba, con la finalidad de coordinar esfuerzos y acciones entre las autoridades de los 6rdenes de gobierno,
sociedad civil, iniciativa privada y familias de las mujeres, nifias y adolescentes no localizadas o desaparecidas.

Que el Grupo de Trabajo que atiende la solicitud de alerta de violencia de género contra las mujeres para la Ciudad de México, emiti6 como
medida la necesidad de instalar el Comité Técnico Interinstitucional para la Creacién e Implementacién del Protocolo Alba para la Ciudad de
México, con la finalidad de implementar una herramienta de coordinacién interinstitucional para activar en forma inmediata una estrategia de
basqueda y localizacion de mujeres, nifias y adolescentes no localizadas o desaparecidas en la Ciudad de México, a efecto de prevenir los
delitos de la violencia contra las mujeres.

Que en atencién a lo anterior, el 12 de abril de 2018, se instal6 el Comité Técnico Interinstitucional para la Creacion e Implementacion del
Protocolo Alba para la Ciudad de México, como un érgano colegiado encargado de definir las reglas de operacion, disefiar estrategias y
lineas de accién, y establecer una coordinacion interinstitucional inmediata, para la busqueda y localizacibn de mujeres, nifias y
adolescentes no localizadas o desaparecidas, en la Ciudad de México, para prevenir delitos en contra de ellas y salvaguardar su seguridad
e integridad, y se aprobaron los Lineamientos Generales de Operacién de dicho Comité.

Que dicho Organo Colegiado, en su Primera Sesién Extraordinaria de fecha 25 de julio de 2018, aprobo el Protocolo Alba para la Ciudad de
México, el cual contiene las acciones y estrategias para la busqueda y localizacién de mujeres, nifias y adolescentes no localizadas o
desaparecidas, y acord6é ponerlo a consideracion de la persona titular de la Jefatura de Gobierno, a efecto de que, conforme a sus
atribuciones, y de considerarlo viable, lo emita.

En virtud de lo anterior, tengo a bien emitir el siguiente:
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ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL PROTOCOLO ALBA PARA LA CIUDAD DE MEXICO
PRIMERO. Se emite el Protocolo Alba para la Ciudad de México que tiene por objeto establecer estrategias y acciones de coordinacion en
los niveles de gobierno, para la blisqueda inmediata y localizacién de mujeres, nifias y adolescentes no localizadas o desaparecidas en la
Ciudad de México.

SEGUNDO. Las autoridades en el ambito de sus atribuciones realizaran las acciones necesarias para la implementacion, seguimiento y
evaluacion del Protocolo sefialado en el numeral anterior.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion.
Dado en la residencia Oficial del Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, a los dieciséis dias del mes de noviembre de dos mil dieciocho.-

EL JEFE DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, DR. JOSE RAMON AMIEVA GALVEZ.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE
GOBIERNO, GUILLERMO OROZCO LORETO.- FIRMA.
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Introduccion
El presente Protocolo es un mecanismo de reaccion y coordinacion interinstitucional inmediata, implementado para la busqueda y
localizacion de mujeres, nifias y adolescentes que sean reportadas como no localizadas o desaparecidas en la Ciudad de México, con el fin
de proteger su vida, libertad e integridad.

En ese tenor, este instrumento permite la integracion y sistematizacion de la informacién relacionada con los casos, a través de su registro y
andlisis, con el fin de fortalecer la investigacion, para garantizar el derecho a la verdad, la justicia y la reparacion integral de las victimas.

Para ello, se establece como obligaciéon del personal ministerial, el inicio inmediato de la carpeta de investigacién, asi como la busqueda
urgente, de oficio y sin dilacion, cuando conozca de la no localizacién o desaparicién de una mujer, nifia o adolescente.

Asi, las disposiciones de este Protocolo buscan la eliminacién de cualquier obstaculo de hecho, administrativo o de derecho que le reste
efectividad a la busqueda, como exigir investigaciones o procedimientos preliminares, con lo cual se haran mas eficientes los tiempos de
basqueda, asi como las acciones que se determinen para localizar a la victima directa. Ademas, la implementacion de este mecanismo
representa una politica publica, ininterrumpida y permanente, para la blisqueda de mujeres, nifias y adolescentes, dado que el Protocolo no
se desactiva en tanto no se les localice.
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En ese contexto, el Protocolo sefiala los principios de observancia obligatoria, para las personas servidoras publicas que participan en su
aplicacion. Asi mismo, establece los criterios de actuacion que deberan aplicar las personas servidoras publicas, en las acciones que
realicen en la busqueda de las mujeres, nifias y adolescentes.

Ahora bien, la bausqueda se plantea en tres fases, siendo la primera de ellas, la activacion del Protocolo Alba para la Ciudad de México, en
la que se establecen las diligencias de busqueda urgente, destacando entre las mismas aquellas que deben realizarse de manera
coordinada entre distintas autoridades locales y federales, asi como las que realizan las células de busqueda; la fase dos comprende las
diligencias intermedias que tienen como finalidad ampliar la estrategia de busqueda y localizacién de las victimas directas, de conformidad
con las lineas de investigacion e hipétesis de los hechos; mientras que la fase tres contempla la desactivaciéon del Protocolo por haber
localizado el paradero de la victima, con vida o sin vida.

Asimismo, se considera oportuna la homologacion de datos que permitan iniciar la basqueda, para eficientar la atencién a las victimas, lo
cual se fortalece con el uso de formatos que permiten contar con informacion precisa y Util para la investigacion.

Objetivos

General

Establecer estrategias y acciones de coordinacion en los niveles de gobierno, para la blisqueda inmediata y localizacién de mujeres, nifias y
adolescentes no localizadas o desaparecidas en la Ciudad de México, asi como para la integraciéon y sistematizacion de la informacién
relacionada con los casos para su registro, andlisis e investigacién que permita garantizar el derecho de acceso a la verdad y a la justicia de
las victimas, asi como a la reparacion integral.

Especificos

Establecer la coordinacion interinstitucional potencializando el uso de la tecnologia para la blsqueda inmediata y la exitosa localizacién de
mujeres, nifias y adolescentes no localizadas o desaparecidas, en la Ciudad de México.

Proteger los derechos de las mujeres, nifias y adolescentes victimas no localizadas o desaparecidas, de conformidad con lo establecido en
la normatividad de la materia

Definir estrategias y acciones para la pronta localizacién de mujeres, nifias y adolescentes no localizadas o desaparecidas, que se
encuentren en peligro de ser victimas de algin delito relacionado con la violencia de género.

Generar la coordinacion interinstitucional a fin de integrar y sistematizar la informacion relacionada con los casos para su registro, analisis e
investigacion que permita garantizar el derecho de acceso a la verdad y a la justicia de las victimas, asi como a la reparacion integral.

Marco normativo

Internacional
[ Declaracion Universal de Derechos Humanos.

[1 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

[1 Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

[1 Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés).
[1 Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer.

[1 Convencién sobre los Derechos del Nifio.

[1 Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional. (Protocolo de Palermo).

[1 Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, caso Gonzalez y Otras vs. México (Campo Algodonero.
Nacional

[J Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

[ Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas.

[1 Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Protecciéon y Asistencia a las
Victimas de estos delitos.

[1 Ley General de Victimas.
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[ Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

[ Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
[ Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

[1 Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

[1 Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

[J Convenio de Colaboracién, celebrado por la Procuraduria General de la Republica, la Procuraduria General de Justicia Militar, la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y las Procuradurias y Fiscalias Generales de Justicia de las Entidades Federativas.

[1 Protocolo de Actuacién para quienes imparten justicia en casos que involucren nifias, nifios y adolescentes.

[1 Protocolo de actuacién para quienes imparten justicia en casos que involucren la orientacion sexual o la identidad de género.
[1 Protocolo Homologado de Investigacion para los delitos de desaparicion forzada de personas y cometida por particulares.
Local

[ Constitucion Politica de la Ciudad de México.

[ Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal.

[1 Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México.

[ Ley de Victimas para la Ciudad de México.

[1 Ley Organica de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

[ Ley para la Proteccion, Atencion y Asistencia a las Victimas de los Delitos en Materia de Trata de Personas del Distrito Federal.
[ Leyes organicas o leyes que regulan el funcionamiento de las Dependencias intervinientes.

[1 Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal.
[1 Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México.

[ Reglamento Interior de la Administraciéon Publica del Distrito Federal.

[ Aviso por el que se da a conocer el Protocolo Alerta AMBER Distrito Federal.

[1 Aviso por el que se dan a conocer las modificaciones al Protocolo Alerta AMBER Distrito Federal.

[1 Plan de Accién Interinstitucional para la Prevencién, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia Feminicida en el Distrito Federal.

) Acuerdo por el que se emiten los criterios para activacion de la alerta Amber, Ciudad de México
Glosario

Para los efectos de este Protocolo se entendera por:

1. 911: Numero estandarizado de servicio de emergencias.

Il. ADEVI: Centro de Apoyo Sociojuridico a Victimas del Delito Violento.

I1l. Adolescente: Persona cuya edad esta entre los doce afios cumplidos y menos de dieciocho.

IV. Alerta AMBER Ciudad de México: Mecanismo de difusion implementado para la busqueda y pronta recuperaciéon de nifias, nifios y
adolescentes en la Ciudad de México, que coordina esfuerzos y acciones de los diversos niveles del gobierno local, medios de

comunicacion, sociedad civil, sector empresarial y otros sectores involucrados.

V. Alerta Social: Mecanismo para atender situaciones de emergencia o extravio de habitantes de la Ciudad de México; para contribuir a su
localizacion o vinculacién con las personas responsables de los mismos, a través de la entrega de una pulsera o accesorio que contiene un

cédigo de identificacion personal y nimeros telefénicos de reporte.
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VI. C5: Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México.

VII. Célula de Busqueda: Unidades integradas por elementos policiales designados por la Secretaria de Seguridad Publica, Procuraduria
General de Justicia, asi como de las demarcaciones territoriales, para realizar acciones de blusgueda inmediata e investigacién coordinada.

VIII. Centros de Atencion a Victimas: Centros de Atencién a Victimas de la Procuraduria General de Justicia en la Ciudad de México.

IX. CIM-CDMX: Centros de Justicia para las Mujeres de la Ciudad de México.

X. Codigo Nacional: Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

XI. Comité: Comité Técnico Interinstitucional para la Creacion e Implementacion del Protocolo Alba para la Ciudad de México.

Xll. Consejo Ciudadano: Consejo Ciudadano de Seguridad Publica y Procuracién de Justicia de la Ciudad de México.

XIll. Fiscalia Especializada: Fiscalia Especializada de Investigacion de Personas No Localizadas, Extraviadas o Ausentes.

XIV. Foto-volante: Documento que contiene los datos de identificacién, media filiacion y fotografia de la mujer, adolescente o nifia,
reportada como no localizada o desaparecida, elaborado por la instancia de procuracién de justicia competente, el cual se difunde en
medios de comunicacion, instancias gubernamentales y sociedad civil.

XV. Grupo Operativo: Fuerzas operativas conformadas por Agentes del Ministerio Publico o de la Policia de Investigacion, las
Coordinaciones territoriales de las Fiscalias Desconcentradas competentes, el Jefe de Sector o Subsecretario de Operacién Policial de la
Secretaria de Seguridad Publica que corresponda, asi como el C5 y la Unidad Administrativa encargada de monitorear las distintas
frecuencias operativas de radio, asi como coordinar la atencién inmediata de las emergencias y recopilar la informaciéon que se genere

como resultado de la operacion policial, en términos del presente Protocolo.

XVI. Instancia de procuraciéon de justicia competente: A la que realiza las acciones de busqueda, localizacion y, en su caso,
investigacion de personas desaparecidas.

XVII. LOCATEL: Servicio de Localizacion Telefonica.
XVIII. Nifia: Persona menor de doce afios.

XIX. Persona Desaparecida: A la persona cuyo paradero se desconoce y se presuma, a partir de cualquier indicio, que su ausencia se
relaciona con la comisién de un delito.

XX. Persona No Localizada: A la persona cuya ubicacién es desconocida y que de acuerdo con la informacién que se reporte a la
autoridad, su ausencia no se relaciona con la probable comision de algun delito.

XXI. Plan de investigacién: Es aquel que desarrolla e implementa el agente del Ministerio Publico a partir de los hechos denunciados, en
la investigacion cientifica y recopilacion de informacion, en el que se establecen hipétesis basadas en elementos objetivos, medibles y
razonables, asi como actividades a ejecutar con una secuencia légica determinada; se sefialan fuentes y métodos de investigacién que se
utilizaran para recopilar la informacion, se calcula el tiempo que durara su ejecucion y los recursos (humanos, materiales y financieros)
necesarios y adecuados para su realizacién.

XXIl. PGR: Procuraduria General de la Republica.

XXIII. Procuraduria: Procuraduria General de Justicia en la Ciudad de México.

XXIV. Protocolo: Protocolo Alba para la Ciudad de México.

XXV. Reporte de no localizacion o desaparicion: Notificacion inmediata que se hace a la autoridad competente sobre la no localizaciéon o
desaparicion de una mujer, nifia, o adolescente.

XXVI. Secretaria: Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México.
XXVII. Servicios Periciales: Coordinacién General de Servicios Periciales de la Procuraduria General de Justicia en la Ciudad de México.

XXVIII. Victima: Persona fisica o colectivo de personas que directa o indirectamente han sufrido dafio o menoscabo de sus derechos
producto de un hecho victimizante.

XXIX. Victima directa: Aquella persona fisica que ha sufrido algin dafio o menoscabo econémico, fisico, mental, emocional, o en general
cualquiera puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comision de un delito.

XXX. Victima indirecta: Los familiares o aquellas personas fisicas a cargo de la victima directa que tengan una relacién inmediata con ella.

Principios generales de observancia obligatoria
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El personal ministerial, policial, pericial, asi como las demas personas servidoras publicas que intervengan en la aplicacién del presente
Protocolo, deberan actuar de conformidad con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados Internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte y demas normatividad aplicable, bajo los principios siguientes:

a. Acceso efectivo a la justicia: Implica el acceso a las instancias y recursos judiciales de proteccion frente a actos de violencia, de
conformidad con los parametros internacionales de derechos humanos. Un acceso adecuado a la justicia, no se circunscribe sélo a la
existencia formal de recursos judiciales, sino también a que éstos sean idéneos para investigar, sancionar y reparar las violaciones
denunciadas, dentro de un plazo razonable.

b. Confidencialidad: Las autoridades velaran por la proteccion de toda la informacién relativa a las victimas, con la finalidad de
salvaguardar su intimidad, en términos de las disposiciones aplicables en la materia

c. Debida diligencia estricta: Es la obligacion de todas las personas servidoras publicas que participen en la aplicacion del presente
protocolo, para dar respuesta eficiente, eficaz, oportuna y responsable, garantizando los derechos de las victimas directas e indirectas;
implementando todas las acciones necesarias en el ambito de su competencia y dentro de un plazo razonable, para la busqueda inmediata
y localizacién, asi como para brindar ayuda, atencioén, asistencia, derecho a la verdad, justicia y reparacién integral de las victimas directas
e indirectas.

d. Debido proceso: Las autoridades, en el &mbito de su competencia, deberan sustanciar los procedimientos siguiendo las formalidades
establecidas en las normas correspondientes, atendiendo a la procuracién de justicia pronta y expedita.

e. Enfoque diferencial y especializado: Las autoridades intervinientes deberan considerar las condiciones particulares de discriminacion y
vulnerabilidad de las victimas en razén de su edad, identidad o expresiéon de género, orientacién sexual y caracteristicas sexuales, origen
étnico o nacional, deficiencia de caracter fisico, sensorial, cognitivo-intelectual y psicosocial, condicién social, situacién migratoria o
cualquier otra, para brindar la protecciéon y medidas de ayuda, asistencia y atenciéon especializada que responda a las particularidades y
grado de vulnerabilidad de las victimas.

f. Efectividad: Todos los actos de investigacion que se realicen para la bisqueda de las mujeres, nifias y adolescentes no localizadas o
desaparecidas, se hardn de manera inmediata, oportuna, transparente, con base en informacién Util y cientifica, encaminada a su
localizacion, atendiendo al plan de investigacion con perspectiva de género. Bajo ninguna circunstancia se podra restringir u omitir la
busqueda inmediata invocando las condiciones particulares de la victima directa o la actividad que realizaban previa o al momento de la no
localizacién o desaparicion.

g. Exhaustividad: La investigacion debe ser realizada por todos los medios legales disponibles y orientada a la determinacion de la verdad
y a la persecucion, captura, enjuiciamiento y eventual castigo de las personas responsables intelectuales y materiales de los hechos.

h. Gratuidad: Todas las actuaciones de las personas servidoras publicas, se realizaran de manera gratuita.
i. Interés superior de la nifiez: Concepto que comprende tres dimensiones:

a) Un derecho sustantivo: el derecho del nifio, nifia o adolescente a que su interés superior sea una consideracion inmediata y primordial
que se evalle y tenga en cuenta al sopesar distintos intereses para tomar una decision sobre una cuestion debatida, y la garantia de que
ese derecho se pondra en practica siempre que se tenga que adoptar una decision que los afecte de manera individual o colectiva.

b) Un principio juridico interpretativo fundamental: si una disposicién juridica admite méas de una interpretacion, se elegira la interpretacion
que satisfaga de manera mas efectiva el interés superior de la nifiez.

¢) Una norma de procedimiento: que siempre que se tenga que tomar una decisién que afecte a una nifia, nifio o adolescente en concreto, a
un grupo concreto, o la infancia en general, el proceso de adopcion de decisiones debera incluir una estimacion de las posibles
repercusiones (positivas 0 negativas) de la decisién en las nifias o nifios interesados. La evaluacion y determinacion del interés superior de
la nifiez requieren garantias procesales. Ademas, la justificacion de las decisiones debe dejar patente que se ha tenido en cuenta
explicitamente ese derecho. En este sentido, se debera explicar como se ha respetado este derecho en la decisién, es decir, qué se ha
considerado que atendia al interés superior de la nifiez, en qué criterios se ha basado la decision y como se han ponderado sus intereses
frente a otras consideraciones, ya se trate de cuestiones normativas generales o de casos concretos.

j- Maxima proteccién: La obligaciéon de la autoridad de otorgar las medidas de proteccién idéneas para garantizar la vida, la dignidad,
libertad, seguridad y deméas derechos de las victimas.

k. No discriminacién: La atencién y trato que se brinde a las victimas, debera estar libre de cualquier tipo de prejuicio origen étnico o
nacional, apariencia fisica, color de piel, lengua, género, edad, deficiencias de caracter fisico, sensorial, cognitivo-intelectual y psicosocial,
condicion social, situacion migratoria, condiciones de salud, embarazo, religién, opiniones, identidad o expresion de género, caracteristicas
sexuales, estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana o tenga por objeto o resultado la negacion, exclusion,
distincion, menoscabo, impedimento o restriccion de sus derechos.

I. No victimizacién secundaria: Las autoridades intervinientes deberan aplicar las medidas necesarias y justificadas de conformidad con
los principios en materia de derechos humanos establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los Tratados
Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, asi como en la demas normatividad aplicable en la materia, para evitar actualizar
en las victimas el evento sufrido de manera innecesaria.
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m. Participacion conjunta: Obligacion de todas las autoridades para que, en la basqueda e investigacion, se garantice el respeto y
participacion activa de las victimas.

n. Presuncién de vida: En las acciones, mecanismos y procedimientos para la bisqueda, localizacion y desarrollo de las investigaciones,
las autoridades deben presumir que las victimas directas estan con vida.

f. Perspectiva de género. La autoridad debera realizar su investigacion libre de prejuicios, razonamientos o estereotipos discriminatorios
por razones de identidad, expresiéon u orientacién de género, debiendo tomar en consideracién los factores de riesgo y situaciones de
vulnerabilidad que afecten a las mujeres.

0. Pro persona: La autoridad aplicara las normas que favorezcan en todo tiempo a las mujeres, nifias, y adolescentes otorgando la
proteccion mas amplia de sus derechos humanos.

p. Respeto al derecho a la libertad sexual y el pleno desarrollo psicosexual de las mujeres: Las autoridades intervinientes deberan
generar las condiciones que permitan lograr un trato con calidad y calidez que generen confianza, empatia y sintonia con las victimas
directas, a través de espacios dignos y privados, protegiendo su dignidad humana.

Criterios de actuacién en la investigacion

En todos los actos de investigacién y las diligencias que se realicen para la busqueda de victimas directas, queda prohibido todo acto
discriminatorio motivado por origen étnico o nacional, apariencia fisica, color de piel, lengua, género, edad, deficiencias de caracter fisico,
sensorial, cognitivo-intelectual y psicosocial, condicién social, situacién migratoria, condiciones de salud, embarazo, religién, opiniones,
preferencia sexual, orientacion sexual, identidad de género, expresion de género, caracteristicas sexuales, estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana o tenga por objeto o resultado la negacion, exclusién, distincién, menoscabo, impedimento o restriccion de
los derechos de las victimas en condiciones de igualdad.

En las acciones de blisqueda, las personas servidoras publicas:

[l Intervendran con debida diligencia, realizando las acciones urgentes y necesarias para lograr la pronta localizacion;
[ Adoptaran las medidas conducentes para garantizar la maxima seguridad y proteccion a la integridad fisica y psicolégica de las victimas;

[ Garantizaran actuaciones con perspectiva de género y en observancia del interés superior de la nifiez y respeto a la dignidad de las
victimas;

[1 Actuaran de manera multidisciplinaria e interinstitucional, garantizando la efectividad de las acciones;

[1 Priorizaran la busqueda en lugares donde exista mayor probabilidad de encontrar a la victima directa, sin descartar otras opciones o
areas de busqueda, por lo que se debera llevar a cabo la generacién de mapeos integrales, inteligentes y secuenciales, alimentados por el
andlisis de entrevistas de testigos, de las grabaciones publicas y particulares, las geolocalizaciones y, en su caso, el resultado de las
inspecciones de los dispositivos tecnolégicos y/o de almacenamiento;

[1 Realizaran busquedas en bases de datos o registros de las instituciones de Gobierno de la Ciudad de México; vy,

[1 Consultaran en la Red de Informaciéon de Violencia contra las Mujeres de la Ciudad de México, si la mujer, nifia o adolescente
desaparecida, cuenta con antecedentes de violencia que puedan dar indicios para su busqueda y localizacién.

En ese tenor, la busqueda de una mujer, nifia 0 adolescente, se realizara de acuerdo con las Fases siguientes:
1. FASE UNO. ACTIVACION DEL PROTOCOLO ALBA, ACCIONES DE BUSQUEDA URGENTE
1.1 Del inicio de lainvestigacion.

La carpeta de investigacion debera iniciarse sin dilacion alguna por cualquier agente del Ministerio Publico ante el que sea presentada
directamente la denuncia, asimismo, se iniciar4 en los supuestos siguientes:

A través de la participaciéon de policias de la Secretaria de Seguridad Publica, quienes a partir de que se haga de su conocimiento la
no localizacion o desaparicion de una mujer, nifia o adolescente, deberan informar sin dilacion alguna al agente del Ministerio Publico
correspondiente, por cualquiera de los medios disponibles, para que de inmediato inicie la carpeta de investigacion elaborando el reporte de
no localizacion o desaparicion (Anexo 1), e iniciaran la busqueda material inmediata en los lugares que le sean referidos por la persona
denunciante, prestandole el auxilio respectivo y reportando el resultado de la busqueda al agente del Ministerio PUblico que conozca de los
hechos, trasladando a las personas que realizaron el reporte y, en caso de ubicar a la victima directa, a ella misma, a las instalaciones del
Ministerio Publico que corresponda.

Por reporte de cualquier persona servidora publica. Toda persona servidora publica debera informar de inmediato los hechos de los que
tome conocimiento respecto de la no localizacion o desaparicion de una mujer, nifla o adolescente, al agente del Ministerio Publico
correspondiente, a fin de iniciar la blisqueda y las acciones de coordinacion.
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A través del Servicio de Atencién de Llamadas de Emergencia 911, quienes elaboraran el reporte de la no localizacion o desaparicion
de la victima directa, dando intervencién sin dilacién alguna a la Secretaria de Seguridad Publica y al C5, para que se instruya a la Célula
de Busqueda que corresponda, informando al agente del Ministerio Publico respectivo.

LOCATEL y el Consejo Ciudadano, al tener conocimiento de la no localizacién o desaparicion de la victima directa, realizaran su registro y
consultaran en su base de datos coincidencias, informando del resultado a la persona que realice el reporte y, de ser procedente, la
canalizara al Agente del Ministerio Publico, notificando a la Secretaria de Seguridad Publica, para que instruyan a la Célula de Busqueda
correspondiente.

Cuando el agente del Ministerio Publico de la instancia de procuracion de justicia competente, tome conocimiento de los hechos, a través de
notas periodisticas, redes sociales o medios electrénicos, iniciara inmediatamente la carpeta de investigacion especial y ordenara lo
conducente.

1.2 De las acciones de busqueda coordinadas por el Ministerio Pablico.
El personal ministerial, iniciada la carpeta de investigacién especial, realizara las acciones siguientes:
1.2.1 Elaborar e implementar el Plan de Investigacion correspondiente.

1.2.2 Dar atencién y acompafiamiento a las victimas indirectas y testigos, y en su caso, emitir las medidas de proteccién necesarias para
salvaguardar su vida e integridad, de conformidad con la normatividad aplicable.

1.2.3 Hacer del conocimiento de la parte denunciante, los derechos que le asisten.

1.2.4 Recabar la entrevista inicial de la persona o personas que reporten la no localizacién o desaparicion de las victimas directas, y
coordinar las acciones de busqueda; para tal fin, se allegara entre otros datos, de su media filiaciéon, sefias particulares, vestimenta,
particularidades de la persona, enfermedades, deficiencia de caracter fisico, sensorial, cognitivo-intelectual y psicosocial, profesion, trabajo,
origen, entorno social, familiar, relacional, laboral, financiero, lugares que acostumbraba visitar, si cuenta con linea telefénica y dispositivo
de comunicacion, fotografias, entre otras; atendiendo a las particularidades del hecho, de conformidad con el Anexo 1.

1.2.5 Brindar, de ser necesario, la atencion médica, psicoldgica, juridica y de trabajo social a la victima indirecta y testigos, a través de los
CJM-CDMX o Centros de Atencién a Victimas, o bien, realizar la canalizacién respectiva.

1.2.6 Solicitar, en caso de que la victima directa cuente con servicio de telefonia mévil, que la persona denunciante o titular del mismo,
mantenga en servicio la linea telefénica.

1.2.7 Recabar el consentimiento informado de los familiares o persona con interés legitimo para la obtencién de muestras genéticas y
huellas dactilares, la extraccion de informacién de aparatos de telefonia celular o de cédmputo y para el ingreso a las redes sociales de la
victima directa, de conformidad con el anexo 4.

1.2.8 Notificar a la Comision de Atencién a Victimas de la Ciudad de México, el inicio de la carpeta de investigacion, proporcionando los
datos que para tal efecto le sean requeridos, informando a las victimas indirectas los datos de contacto y ubicacion de la citada Comision.

1.2.9 Solicitar a la persona que realice la denuncia, una fotografia reciente de la victima directa, en caso de no contar con ella, solicitar a los
servicios periciales la elaboracion de un retrato hablado.

1.2.10 Elaborar el foto-volante de la victima directa, con los datos aportados por la persona denunciante o con la informacién del reporte de
no localizacién o desaparicion, el cual debera contener: Nombre, sexo, edad, media filiacion (complexién, estatura, tez, cara, frente, nariz,
boca, labios, cejas, mentén, tipo y color de ojos, tipo y color de cabello), sefias particulares, padecimientos o enfermedades en su caso,
lugar y fecha de extravio, de conformidad con el Anexo 3.

1.2.11 Realizar la difusion del foto-volante entre las Instituciones que forman parte del Comité, y, en su caso, en las Dependencias estatales
y Federales que colaboren en la implementaciéon de las acciones de blsqueda, una vez ponderado el riesgo, y previa autorizacion de los
familiares o persona que tenga interés juridico, en los medios de comunicacion.

1.2.12 Determinar la procedencia de activacion de las alertas que correspondan, como Alerta AMBER Ciudad de México, Alerta AMBER
Nacional, Alerta Social, Alerta Migratoria, Alerta Carretera, Alerta Financiera, entre otras.

1.2.13 Solicitar sin demora, por cualquier medio, la intervencién de la Célula de Busqueda que corresponda, para efectos de que inicien la
blsqueda y localizacién material inmediata de la victima directa.

1.2.14 Ordenar a los elementos de la policia de investigacion de la adscripcion, que realicen actos de investigacion de campo y gabinete,
tales como, entrevistas a familiares, amistades, personas con las que tenga relacion laboral, sentimental o académica; bisqueda en
hoteles, moteles, centros comerciales, juzgados de justicia civica, centros penitenciarios, hospitales, Instituto de Ciencias Forenses, etc.; y,
busqueda en bases de datos.

1.2.15 Dar intervencién, cuando sea procedente, al personal pericial o Policia con capacidades para procesar, a efecto de que localice,
levante y procese los indicios que permitan fortalecer la busqueda y localizacion de la victima.
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1.2.16 Solicitar al C5 la visualizacion de las videograbaciones y, en su caso, la obtencién y su resguardo, asi como los particulares que
tengan conectados sus equipos y sistemas tecnolégicos privados al sistema que instale la Secretaria.

1.2.17 Declarar, de ser el caso, su incompetencia si en el curso de estas acciones, se obtienen o recaban datos de prueba que evidencien
la existencia de un hecho que la ley sefiale como delito, y remitir la carpeta a la Fiscalia respectiva para su integracion.

1.2.18 Solicitar, a la autoridad jurisdiccional la autorizacion para acceder a la informacion que detente la empresa de telefonia movil, entre la
que se encuentran sabanas de llamadas con georreferenciacion y su interpretacion, registro de llamadas y mensajes entrantes y salientes,
de los 180 dias anteriores al suceso, hasta el momento de la solicitud.

1.2.19 Realizar aquellas que estime pertinentes para los fines que se busca.

1.3 De la Coordinacién Interinstitucional del Grupo Operativo para la Busqueda.

Desde el inicio de la carpeta de investigacion, el Grupo Operativo, bajo la coordinacion del agente del Ministerio Publico, realizara las
acciones siguientes:

1.3.1 Coadyuvar en la busqueda y localizacion de la victima directa.
1.3.2 Consultar en sus bases de datos, posibles registros o datos relacionados con la victima directa.
1.3.3 Permitir el acceso y proporcionar las videograbaciones que se relacionan con los hechos que se investigan.
1.3.4 Compartir la informacién que para tal efecto les sea requerida.
1.3.5 Realizar la bausqueda fisica de la victima directa, en los espacios que tengan los integrantes del Grupo Operativo bajo su competencia.
1.3.6 Recibir los foto-volantes y difundirlos con el personal operativo.
1.3.7 Todas aquellas que sean necesarias para la busqueda y localizacién de la victima directa.

1.4 De las Acciones de la Célula de Bisqueda.
La Célula de Busqueda debera inspeccionar el lugar en que fue vista por Gltima vez la victima, de encontrar indicios, debera asegurar y
resguardar el lugar de la intervencién, comunicandose de manera inmediata con el agente del Ministerio Publico que integra la carpeta de
investigacion, para que sean enviados los servicios periciales y/o la policia con capacidad para procesar el lugar de la intervencion y se
proceda a la recoleccién, embalaje, registro y traslado de los indicios.
Ademas de lo anterior, realizara lo siguiente:
1.4.1 Identificar la existencia de dispositivos de videograbacion que pudieran haber captado a la victima directa, precisando su localizacion
e identificacion. En caso de ser propiedad de particulares, anotar el nombre o razén social y domicilio, informando lo anterior al Ministerio
Publico para su requerimiento inmediato.
1.4.2 Localizar a posibles testigos de los hechos, asi como personas cercanas a la victima directa, familiares, amistades, con las que tiene
relacion laboral, sentimental o académica entre otras, datos de posibles vehiculos participantes, personas armadas y si contaba con algin

aparato o dispositivo que permita su localizacion.

En caso de que de exista algun vehiculo involucrado en la no localizacién o desaparicién de la victima directa, debera resguardarlo hasta en
tanto se ponga a disposicion del agente del Ministerio Publico.

1.4.3 Realizar patrullajes dindmicos pie a tierra y mévil de manera exhaustiva, en avenidas, calles, colonias, carreteras, y efectuar la
basqueda en tiendas, centros comerciales, gasolineras, hoteles, moteles y otros.

1.4.4 Solicitar informacion a los depésitos de vehiculos.

1.4.5 Remitir al agente del Ministerio Publico un informe detallado sobre las acciones de busqueda implementadas, asi como los resultados
obtenidos.

1.5 Acciones del Ministerio Publico ante hechos con apariencia de delito.
1.5.1 Cuando el reporte de no localizacién o desaparicién se haga ante el Ministerio Publico y existan indicios de que los hechos pueden ser
constitutivos de delito, éste debera iniciar la carpeta de investigacion, notificar y remitir de inmediato a la Fiscalia Especializada o a la
Fiscalia correspondiente, para que se continden las acciones de bisqueda y realice los actos de investigacion que correspondan.

1.5.2 Actuar coordinadamente con los integrantes de la Célula de Busqueda.

1.5.3 Tomar, inmediatamente las medidas correspondientes para que particulares
y autoridades conserven y resguarden debidamente cualquier indicio.
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1.5.4 Aplicar métodos y elementos tecnolégicos a su disposicion para el andlisis estratégico de informacion que permita guiar la
investigacion.

1.5.5 Instruir a la Policia de Investigacion, para que, tratdndose de grupos en situacion de vulnerabilidad, acuda al lugar donde se
encuentren.

1.5.6 Recabar la entrevista a los testigos de los hechos, asi como de las personas cercanas a la victima directa, como son familiares,
amistades y aquellas con las que tiene relacion laboral, sentimental, académica u otras.

Agotados los actos de investigacion de la primera fase, sin que se tenga certeza de la ubicacién de la victima directa, se decretara la
activacion de la Fase Dos, informando a los familiares tal circunstancia.

2. FASE DOS. DILIGENCIAS INTERMEDIAS
2.1 Del Ministerio Publico.
En esta fase, deberd realizar las acciones siguientes:
2.1.1 Analizar y valorar la informacion recolectada, para fortalecer y ampliar las lineas de investigacion.

2.1.2 Dar intervencion a los servicios periciales, para que realicen la recoleccion de muestras sefialadas en la Fase Uno, para posterior
andlisis, extraccion de perfil y confronta, siempre que se cuente con el consentimiento.

Una vez recabado el dictamen de las muestras analizadas, éste se mandara a la PGR, a la Policia Federal y, en su caso, a las Fiscalias
Estatales, para efectos de su registro y confronta con los datos que obren en sus bancos o bases de datos genéticos.

2.1.3 Solicitar a la PGR el registro y busqueda de la persona en sus bases de datos y plataformas, asi como colaboracién en la activacién
de las alertas internacionales que se estimen necesarias, requiriendo a dicha institucién se inicie la carpeta o expediente de busqueda
segun las atribuciones que le correspondan, manteniendo un canal de comunicacién abierto para evitar duplicidad de acciones.

2.1.4 Remitir a los enlaces de las diversas instituciones publicas federales, estatales y municipales, incluyendo centros penitenciarios,
centros de detencién, educativos, hospitales, juzgados civicos, clinicas o centros de salud, de rehabilitacién, psiquiatricos, entre otros, el
foto-volante e informacion de identificacion de la victima directa, para su busqueda fisica en instalaciones y en bases de datos, segun
corresponda.

2.1.5 Solicitar la intervenciéon complementaria de la Célula de Busqueda.
2.1.6 Actualizar periédicamente la informacion con que se cuente, derivado de las lineas de investigacion que existan o vayan surgiendo.

2.1.7 Solicitar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, la informacién respecto de las cuentas que pudieran coincidir con el nombre de
victima directa, asi como el estado de cuenta y video grabaciones de las operaciones realizadas.

2.1.8 Atendiendo al tiempo transcurrido desde el momento en que se reportd o denunciaron los hechos, dara intervencion a los servicios
periciales para la elaboracion del foto-volante que refleje la progresion de edad de la victima directa, para su difusion a todas las
Dependencias e Instituciones publicas y privadas y aquellas que estime pertinentes.

Agotados los actos de investigacion de la segunda fase, el personal ministerial debera comunicarse con los familiares de la victima directa,
para informarles acerca de las acciones realizadas.

3. FASE TRES. DESACTIVACION DEL PROTOCOLO ALBA
Para desactivar el protocolo se requiere la localizacién de la victima directa.
3.1 De la ubicacion de la mujer, nifia 0 adolescente con vida.

En caso de que se localice a la victima directa con vida, se le dara intervencion de inmediato al Ministerio Publico a cargo de la
investigacion, quien dispondra las medidas que estime pertinentes para resguardar la integridad fisica y emocional de la victima directa,
determinando su estado de salud y brindandole los servicios de atencion integral que requiera. Inmediatamente después recabara su
entrevista, indagando sobre las circunstancias de su ausencia.

3.1.1 Cuando de su entrevista se desprenda que la ausencia fue voluntaria y no fue victima de delito, se determinara la carpeta de
investigacion. En el caso de nifias y adolescentes, cuando sea procedente, se entregara bajo los cuidados y atenciones, a quien legalmente
ejerza la patria potestad o, en su caso, la guarda y custodia. Cuando no sea posible determinar quien detenta la patria potestad o tutela, se
dar& aviso al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, quien ejercera la tutela temporal de nifias y adolescentes, a fin de brindar el
acogimiento residencia respectivo, en tanto se resuelve su situacion juridica.

3.1.2 Cuando de su entrevista se desprenda que la no localizacion o desaparicion fue motivada por un hecho que la ley sefiala como delito,
0 que, durante ésta, fue victima de delito, la carpeta de investigacion sera remitida a la Fiscalia competente, para su integracion.
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En todos los casos se garantizara la atencién integral, canalizando, de ser necesario, a la victima directa, a la institucién o dependencia
correspondiente para su atencién.

3.2 De la ubicacién de la mujer, nifia o adolescente sin vida.

El Ministerio Publico que conozca de la noticia del hallazgo de un cuerpo no identificado de una mujer, nifia o adolescente, que
presumiblemente sea el de la victima directa, realizara de manera enunciativa méas no limitativa, lo siguiente:

3.2.1 Ordenar la practica de los actos de investigacion que correspondan para acreditar el hecho que la ley sefiale como delito, de
conformidad con lo establecido en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el Cédigo Nacional.

3.2.2 Notificar a los familiares o personas con interés legitimo, el fallecimiento de la victima directa, con apoyo del equipo multidisciplinario
de la Fiscalia, quien brindara los servicios integrales que requieran, debiendo en todo caso, practicar las medidas necesarias para su
proteccién y restablecimiento emocional; observando en todo momento el principio de no victimizacién secundaria.

3.2.3 Brindar el acompafamiento integral a las victimas indirectas, a través del ADEVI para el reconocimiento del cuerpo, ofreciendo y
proporcionando los servicios integrales.

3.2.4 Solicitar, en caso de no haber logrado la identificacion, la intervencion de Servicios Periciales para recabar las muestras que sean
necesarias Yy factibles del cuerpo, tales como dactiloscépicas, genéticas y cualquier otra que resulte Gtil para su identificacién y posterior
confronta, con aquellas que obren en los bancos o bases genéticas.

3.2.5 Notificar, en su caso, a la embajada o autoridad consular del pais que se trate y, de requerirse, iniciar el proceso de asistencia juridica
internacional cuando la victima sea extranjera.

3.2.6 Informar de la localizacién e identificacion a todas las instancias intervinientes en la blsqueda y registro.

3.2.7 Remitir la carpeta de investigacion a la Fiscalia competente y ordenar la desactivacion del presente Protocolo.
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FORMATO UNICO PARA LA Bf.'SQ'[ID.—‘t DE MUJERES, ADOLESCENTES Y NIRAS

NOLOCALIZADAS O DESAPARECIDAS

FUENTE DE INFORMACION: REFORTANTE

FECHA-

FOLIO:

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS:

PRIMER APEITING  SEGUNDO APELLITH

SEXO: EDAT .

ESTADO CIVIL:

BELACION CON LA VICTIMA DIRECTA:

DIRECCION: .
CALLE NUM. EXT.
NUM._ INT COLONIA
CP. MUNICIPIO/ALCALDIA
ENTIDADESTADO PATS
OCUPACION:
ESTADO CTVIL:

LUGAR. DE EMPLEC:

DIRECCION DE EMPLED:

TELEFONOS DE EMPLED:

CORREQ ELECTRONICO:

FACEEOOK :

TWITTEE.:

TELEFCING _
TIPODE TELEFONG  NUMERD DE IELEFONO  ESCTEMSION

TELEFCNG _
TIPODE TELFFONG ~ NUMERO DE TELEFONO  EXTEMSION

NOMBERE(S)
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INFORMACION DE LA MUJER, ADOLESCENTE O NINA N0 LOCALIZADA O DESAPARECIDA

APELLIDGS Y NOMBRES COMPLETOS:

PEDMER APELIIDO SEGUNDO APELLIDC  NOMBERE(S)
ORIGEN ETNICO
LENGUA INDIGENA
EMBARATO SEMANAS
APODOS
LUGAR NAC. FECHA NAC
SEXD EDAD
DRECTION
CALLE NUM. EXT.
NUM. INT COLONIA
CP MUNICIPIO
ENTIDADESTADD DATS
ESCOLARIDAT: OCUPACION:
ESTADO CTVIL:
LUGAR DE EMPLE(:
DCIRECCION DE EMPLEQ:
EN CAS0 DE SER ESTUDIANTE:
WOMBRE DE LA ESCUELA
UBICACION GRADO GRUPG
EN 5U CAS0, NOMBRES DE AMISTADES CERCANAS:
WACIONALIDAT:
FACEBOOE:
TWITTER:
TELEFONO .
TEODETELEFONO  NUMEROQDE TELEFONO  EXTENSION
TELEFOND
TEODETELEFONGO  NUMEROQDE TELEFONO  EXTENSION

ESTATURA PESD

GRUPO SANGUINED LATERALIDAD
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DESCRIPCION MORFOLOGICA
FOTOGRAFIA

COMPLEXION
TEZ
CEJAS
CARA
FRENTE
POMULOS
0r05
TAMAND
CABELLO
LARGOD
FORMA
COLOR TINTE
PELUCA
BISOVE
EXTENSIONES
TRASPLANTES
NARIZ

MENTON

BOCA,

LABIOS

FORMA DE BIGOTE
FORMA DE BAREA
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UBICACION

CARACTERISTICAS

DEFICIENCIA DE CARACTER FISICA:

DEFICIEMNCIA DE CARACTER COGMITIVO- INTELECTITAL:

DEFICIEMCIA DE CARACTER. SENSORIAL {AUDITIVA O VISUAL):

DEFICIEMNCIA DE CARACTER. PEICOSOCTAL:

DESCRIPCION DE LAS VESTIMENTAS, CATZADO ¥ ACCESORIOS

NOMEEE
FEENDA

MATERTAL

COLOR

TALTA

MARCA

DESCEIPCION
DETALLADA




Prontuario Normativo de la
Administracién Puablica de la CDMX

ENFERMEDADES

MEDICAMENTIOS
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ANEXO02
DNFORME DE ANALISIS DE LOS DATOS RECABADOS DURANTE LA FASE UNO

NOMBRE DE LA PERSONA NO LOCALIZADA O DESAPARECIDA:

EDAD:
SEXO: .
FECHA DE LA DESAPARICION:
LUGAF. DE LA DESAPARICION:

NOMBRE, DOMICILIO Y TELEFONO:

2-

FEMINICIDIOHOMICIDIO
PRIVACION DE LA LIBERTAD PERSONAL
SECUESTRO
DESAPARICION FORZADA DE PERSONAS
TRAFICO DE MENORES
TRATA DEPERSONAS
VIOLENCIAFAMILIAR
RETENCION O SUSTRACCION DE PERSONAS MENORES DE EDAD O DE QUIEN NO TIENE L4
CAPACIDAD PARA COMPRENDER EL SIGNIFICADO DEL EECHO
OTROS (ESPECTFIQUE)
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FOTOGEAFLAS:

FITACION DEL LUGAR-

DESCRIPCION GENERAL O PARTICULAR DEL LUGAR. Y SUS EVIDENCIAS (SIEMPRE Y CUANDO DE LAS
EVIDENCIAS DEL LUGAER. 5E INFIERA (UE LA DESAPARTCION 5SE HAYA EJECUTADC CON VIOLENCIA
UTILIZANDO ORIETOS O INSTRUMENTOS):

DESCRIPCION
GEWERAL ,
- LUGAF ABTERTO o LUGAR CERRADD = LOTE BALTHO
2 CASA HABITACION o TERRENOD o CUARTO DE
HOTELMOTEL
= BRECHA o LUGAR. DF TEABATD cESTACTOWAMIENTO
= CENTRO COMERCIAL - PARQUES o HOSEITAL
= VIA PUBLICA = TALLER = SALON DF EVENTOS
= VEHICTLO
OTROS:

DESCRIPCION PARTICULAR DEL LUGAR. ¥ POSIELES EVIDENCIAS
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EECGISTED DE EVIDENCIAS:

LEVANTAMIFNTO DE EVIDENCIAS FISICAS POR EL AGENTE DE LA POLICIA DE INVESTIGACTON

LA POLICIA DE INVESTIGACION UTILIZARA EQUIMD APROFIATM) PARA LEVANTAE LA EVIDEMCIA FISICA Y
TRASLADARTA ATASALA DE EVIDENCIAS CON 5 EEEPECTIVA CADENA DE CUSTODLA

REGISTRO DE EVIDENCIAS LTEWVANTADAS POR LA POLICTIA DE INVESTIGACIUN (INDIVIDUALIZARTAS)

EL AGENTE DEL MINISTERIO PUELICO DEBERA SOLICITAE A SERVICIOE PERICIALES EL DICTAMEN QUE SE
EEALICE SOBRE EL AMALIEIS, ASI COMO TAMBIFN SU INTERFRETACION DE LA EVIDENCIA QUE CONTEMGA
INFOEMACION QUE PUDIERA SER RELEVANTE PARA LA TNVESTIGACION.

ENTEEVISTAS EFALTZADNAS FN FL LUGAR DONDE FUE VISTA POR ULTIMA VEZ:
&1 HO
ESPECTFIJUE
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PARA INVESTIGAR ACERCA DE ACONTECIMIENTOS QUE PUDIESEN OCASIONAR LA DESAPARICION DE LA PERSONA, TOMAR
EN CONSIDERACION LOS PUNTOS SIGUIENTES:

1. DETERMINAR HORA, MODO Y LUGAR DEL EXTRAVIO;

2. INDICAR Y ENTREVISTAR A TODAS LAS PERSONAS QUE FUNJAN COMO TESTIGOS PARA OBTENER DECLARACIONES
RESPECTO DE LOS HECHOS, RELACIONADOS CON:

I. PERSONAS SOSPECHOSAS (SE DETERMINA DE ACUERDO A LOS DATOS PROPORCIONADOS POR LA PERSONA QUE
REPORTA EL EXTRAVIO).

II. FAMILIARES, CONOCIDOS, AMISTADES Y/O PAREJAS DE LA PERSONA DESAPARECIDA.

Il. QUIENES CONVIVIAN CON LA PERSONA DESAPARECIDA (CIRCULO DE TRABAJO Y/O ESCUELA Y/O REDES SOCIALES).
IV. PERSONAS QUE CONOCEN A LA QUE ES SOSPECHOSA.

V. PERSONAS QUE PUDIERON HABER OBSERVADO EL EXTRAVIO DE LA PERSONA.

VI. CONOCIMIENTO DE POSIBLES MOTIVOS DEL EXTRAVIO.

VII. INFORMACION RESPECTO A LA ULTIMA VEZ QUE VIERON A LA PERSONA DESAPARECIDA.

VIII. LA INVESTIGACION MINUCIOSA DE LOS HABITOS Y COSTUMBRES DE LA PERSONA EXTRAVIADA, PARA DETERMINAR LOS
LUGARES QUE FRECUENTABA Y ASI ENTABLAR LA HIPOTESIS DE SU DESAPARICION.



ANEX 4
FORMAT TOMA DE MUESTRAS BIOLOGICAS
DATES DE LA FERSOMNA NO LOCALIZADA () DESAFARECTIA

HNOMEBRE

SEXO

EDAD

LLICZAR DE (NRIGEN

FECHA DE DESAPARICIIN

SEMAS PARTIOULARES (CHCATRICES, MARCAS, TATUAIES, ANOMALLA FESICA ETC )

&
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(RFETOS PERSOMALES ¥ ROPAS QUE YESTIA LA ULTIMA YEE [UE LE FUE ¥ISTA

DAT{S DEL FAMILIAR DE LA FERSIA M) LOKZALITADA,

] DESAPARECIA

RELACION BIOLOGHC A OO LA PERSOMA MO LOCALIZADA O DESAFARECDA

PADECE DE HEMIOFTLIA

HA RECTRID0 TRANSFUSION SANGUINEA O TRASFLANTE DE MEDULA OSEA EN EL UL TIMO ARG

LLIGZAR DE (RIGEN DEL PADRE DE LA FERSOMA DONADCIRA

LLIGAR DE QRIGEN DE LA MADRE DE LA FERSORA DERVADORA

LLIGGAR DE (RIGEN DE LA PERSONA DONANTE

TELEFUMIE

CORRED ELECTRONKO

AUTORE REALIZAR COMO PARTE DE LS PROCEDIMIENTS FORENSES
LA TOMA DE MUESTRA DE SANGEE: 0 51 o NO
LA TOMA DE MUESTEA DE EXUDADDORAL o 5o MO

TR (ESFECIFILE)

MOTA: ESTAS SERAN TOMADAS COM MATERIAL HUEVO, ESTERIL, ¥ BAJD LAS CONDICIONES DE BIOSEGRIDAD NECESARIAS EN

UNA TOMA DE MUESTRAS PARA ESTUD0S GEMETIODS ((LANTES, CUBRE BOCAS, BATA)
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SE ME EXPLICA OUE LA MAORMACION PROPORCIMADA EN ESTE DOCUMENTO ESTA RESGUARDADA DE COMPORMIDIAL DO
LS .&E'[k:ll[.ll!i 6, AFARTADO A, FRACCION 0 ¥ 16 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICAROS, 2,
FRACCION 11, &, 7, B, % 30 DE LA LEY DE FROTECCKIN DE DATOS PERSOMALES EM POSESION DE SLIETOS OBLIGADOS DE LA
CIUDAD DE MEXIOH, ¥ 21, 3 ¥ 25 DE LA LEY (ENERAL DE TRAMSPAREMCIA ¥ ACCESO A LA DMFORMACION PUBLICA ¥
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXKI0

TEMIEND EM CLIENTA Ly ANTERINIR, EL UE SUECRIBE

DERED FROPORCIRAR BE MAMNERA VOLUMTARIA  MLUESTRAS DE
, FARA QUE ESTAS SEAN TOMADWS POR FERSOMAL
DEL LABORATORID DE GEMETICA FOREMSE DE LA COORDINACKK GENERAL DE SERVICIDS PERICIALES, COM LA FINALIDAD DE
REALIZAR LOS ESTUDNGS GEMETICOS SOLICITADOS POR L& AUTORIDALD COMPETENTE ¥ RELACIOMNADCE CON LA CARPETA DE
IMVESTICGRACICN MNUMERD ASIMIEMO, COMSIENTO LA INCLUSION DE Ml FERFIL GENETICO
EN LA BASE DE DATOS DEMNOMDMADA SEGEN “SIETEMA DE DATOS GEMETICOS, ADMIMISTRADA POR EL FERSOMAL DEL
LABOSATORND DE GENETH A FOREMSE DE SERVICICYS PERIKCIALES

FIRMA DE AUTORIZACION

HUELLA DACTILAR DEL DED PLLGAR {DERECHD)

RESPONSABLE DE LA TOMA DE MUESTRAS): NOMBRE ¥ MUMERO DE GAFETE DE LA FERSONA SERVIDORA FUBLICA QUE RECABA
L& MITESTRA

LLIGGAR DE TOHMA DE MLESTRA[S] BIOLEMGCACS)
FECHA Y HIORA DE TOMA DE MUESTRA[S] BIOLGICA(S)
FIRMA

LISTA DE YERIFICACIIN (CHECE LIST)

DILIGENCLAS =l NI REALIZADCY
THICIC DE L& MOTICLA DE LOS HECHOS
AFPERTURA DE LA CARFETA DE INYESTRGALION

ELABORACION DE LAS CEDLLAS
LEVANTAMIENTO DEL REPORTE

ENTREVIETAS

DAR AVISO DEL CASC AL AGENTE DEL MINETERID PUBLIOD EMUARCGAD) DE LA
MOTICLA DE LU HECHOS

AVIS0 A LA INSTANCIA DE FROCURACION DE JUSTICIA DOMPETENTE

INSFECCION. CASA ESCUELA TRABAN], (TR

CADENA DE CLIETODA DE CEJETOS EECOLECTADOS

OETENCION DE MUESTRAS BIOLOGICAS
EVALUACION PARA LA ACTIVALCKN DE LA FASE 2

INFURMAR A LA INSTARCIA DE PROCURACKIN DE JUSTICLA COMPETENTE PARA
(ILE SE ACTIVEN LAS ADCIONES DE COORDMACKE INSTITUCINAL

LA DSTANCLA DE FROCURACION DE JUSTICIA DOMPETENTE IMFORMA ACTIONES
A REALIZAR POR CADA LIMA DE LAS FARTES

LA INSTAMCIA DE PROCURACIIN DE JUSTICIA OOMPETENTE DONCENTRA LOS
IMFORMES ENVIADCS POR LAS PARTES

EN FASE 3 DIFLMNDIE AL FLBLIDD FREVIA EVALUACN DEL RIESCE)

EW CAS) DE ENCUNTRAR A LA FERSONA (UE 5E BUSCA, DERIVARLA A LA
IMSTITUCION CORRESPONIMENTE, INCLUYENDO A LA COMBION EIECUTIVA DE
ATEMCION & VICTIMAS DE LA CIUDAD DE MEXHOO CUANDD EXISTA ALGUN
DELITO

NOTIFICACINN A FAMILLARES




